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Certificação de Pessoas

Definição

• Reconhecimento formal por um 
organismo de certificação, 
mediante avaliação, que uma 
pessoa atende a requisitos 
preestabelecidos em normas 
específicas, para o exercício de 
uma determinada atividade, 
função ou ocupação

ABNT NBR 15.801: 2010 
Certificação de Pessoas –

Terminologia

Vantagens

• Atesta a capacidade do 
profissional

• Facilita acesso ao mercado 
global de trabalho

• Neutraliza variações de 
educação e treinamento

• Estimula o aprimoramento 
contínuo

• Permite e facilita a seleção 
qualitativa de profissionais
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Certificação vs Credenciamento

Certificação de Pessoas Credenciamento

Finalidade Certificado Contrato

Abrangência Mercado Contratante específico

Escopo
Reconhecimento da capacidade para 

determinada atividade, função ou ocupação

Processo de seleção para fornecimento de 

bens ou prestação de serviços

Público Pessoas físicas Pessoas físicas e jurídicas

Caducidade Conforme requisitos de certificação Conforme edital

Renovação Recertificação Novo processo de seleção

Qualificação* e 

Competência

Conforme requisitos de certificação –

perspectiva do segmento ou classe 

profissional

Conforme edital – perspectiva específica do 

objeto em contratação – Pode se escorar na 

certificação
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* Formação, treinamentos e experiência profissional
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Processo de Certificação

ABNT ISO/IEC 17024:2013 – Avaliação de Conformidade –

Requisitos gerais  para organismos que certificam pessoas
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Solicitante Candidato Certificado
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ABNT ISO/IEC 17024:2013 – Avaliação de Conformidade –

Requisitos gerais  para organismos que certificam pessoas

Organismo de Certificação
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Imparcialidade Competência 
Do próprio OC

Confidencialidade 
e Transparência

Capacidade de 
resposta a 

reclamações e 
apelações

Responsabilidade
Evidencias objetivas e 

suficientes das decisões
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Certificação 

IBAPE
Engenharia de Avaliações
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Certificação do IBAPE
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181 profissionais certificados, situados em 21 estados
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Certificação do IBAPE

Nível e formação dos profissionais certificados

8Engº Civil Luiz Henrique Cappellano



Certificação do IBAPE

Esquema de certificação em Engenharia de Avaliações
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Solicitante Candidato Certificado
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Certificação do IBAPE

Esquema de certificação em Engenharia de Avaliações

10

Fase em que o 
interessado se habilita a 

prestar o exame de 
certificação 

Graduação plena 
em profissão 

CONFEA/CREA 
CAU 

Regularidade no 
CONFEA/CREA ou 

CAU-BR

Pagamento da 
taxa de 

certificação
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Certificação do IBAPE

Esquema de certificação em Engenharia de Avaliações
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Exame
Trabalhos 

profissionais

Análise 
curricular
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Certificação do IBAPE

Esquema de certificação em Engenharia de Avaliações
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80 questões 
objetivas

Aprovação 60%

ABNT NBR 
14.653

Duração de 4h 
.

Sistema on line
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Certificação do IBAPE

Esquema de certificação em Engenharia de Avaliações
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Com 
ART ou RRT

Grau de 
Fundamentação 

II ou III

Recomendada 
Modalidade 
Completa

Principal + 
Substituto
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Certificação do IBAPE

Esquema de certificação em Engenharia de Avaliações
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Nível AAA

Empreendimentos [ABNT NBR 14.653-4], complexos 
industriais, bens de características excepcionais

Nível AA

Evolutivo ou MQC
Involutivo ou

Capitalização da Renda

Nível A

MCDDM – Tratamento Científico
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Certificação do IBAPE

Esquema de certificação em Engenharia de Avaliações
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• Declaração do candidato

• Últimos 5 anos

Ocorrências éticas

• Nível A: Informativo, não pontuado

• Nível AA  80 pontos

• Nível AAA  100 pontos

Currículo
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Certificação do IBAPE

Esquema de certificação em Engenharia de Avaliações
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Recertificação 
– a cada 3 anos

Regularidade no 
CONFEA/CREA 

ou CAU-BR

Declaração 
ocorrências 

éticas

Currículo + 
Certificados

Pagamento da 
taxa de 

certificação

Trabalhos 
profissionais –
ascensão de 

nível
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Certificação do IBAPE

Esquema de certificação em Engenharia de Avaliações
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Cancelamento da 
certificação

Vencimento de sua 
certificação sem 

oportuna 
recertificação

Prestação de 
informações falsas 
ou enganosas no 

processo de 
certificação

Suspensão ou 
cancelamento de 

sua carteira 
profissional no 
CREA ou CAU;

Comportamento 
incompatível com os 

procedimentos de 
certificação

Conduta não 
condizente com o 
código de ética 

profissional
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Certificação do IBAPE

Estrutura de suporte
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Grupo de Apoio Administrativo

Operacionalização de cada certame

Comitê de Certificação – CC

Direcionamento do certame Avaliação dos candidatos

Comissão Executiva de Certificação – CEC

Indicar Examinadores Suporte à Diretoria executiva Submeter candidatos aptos à Diretoria Compliance

Diretoria executiva

Análise crítica Patrocínio Certames Certificação dos candidatos Apreciar apelações

Assembleia geral

Plano de certificação
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OBRIGADO!

Engenheiro Civil

Luiz Henrique Cappellano

(11) 98685-2874

luizhcappellano@gmail.com
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www.linkedin.com/in/luiz-h-cappellano


	Luiz Herique Cappellano
	Slide 1 
	Certificação de Pessoas
	Certificação vs Credenciamento
	Processo de Certificação
	Organismo de Certificação
	Certificação IBAPE
	Certificação do IBAPE
	Certificação do IBAPE
	Certificação do IBAPE
	Certificação do IBAPE
	Certificação do IBAPE
	Certificação do IBAPE
	Certificação do IBAPE
	Certificação do IBAPE
	Certificação do IBAPE
	Certificação do IBAPE
	Certificação do IBAPE
	Certificação do IBAPE
	Slide 19 


