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Compreendem as ocorréncias decorrentes de falhas construtivas, sejam « « =« -
originarias de projetos, execucao ou materiais, que causam prejuizo e
material ao consumidor, resultando em despesas financeiras e recursos

imateriais para repara-las
Ressalvada a hipotese de mau uso ou auséncia de manuten¢ao e fatos externos

\
>
]

NBR 13.752/2024 da ABNT (Pericias de engenharia na construcdo civil):

materiais ou execucao, que afeta o desempenho de produtos ou

@ anomalia ou falha com origem associada a projeto, especificacoes de
servicos, ou os torna inadequados aos fins a que se destinam

Aparente - vicio facil e visualmente constatavel por qualquer pessoa e i B i
(itens 3.39 e 3.40) c e e e e




Ongemdas patologias “iCOBREAP .

por vicios construtivos T e e
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O USO DAS NORMAS TECNICAS
COMO SUPORTE INVESTIGATIVO
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ASSISTENCIA TECNICA
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Incumbéncia do construtor em . o e e e
sanar vicios construtivos, ~
decorrentes de falhas no método MAN UTENCAO
de execucao ou de projeto e
agueles relacionados aos
produtos aplicados

Incumbéncia do usuario e do
proprietario, que consiste em
atender as recomendacdes do
s manual de operacao e utilizacao,
no que se refere ao uso correto e

aplicacao das medidas de
conservacao do bem




Reclamagoes usuiais descritas “iCOBREAP .

como vicios construtivos T e O

Vicio oculto decorrente de erro construtivo ]

" Vicio aparente decorrente de erro construtivo

_ ou nao conformidade )

Projeto, especificacao e materiais inadequados

Patologia continuada

[ Auséncia de manutencao

Mau uso

Sinistro 200
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ABNT é lei? ’ s

Nao, embora adquira natureza obrigatdria, em virtude de leis especificas

Normas vinculadas as leis: incorporacdes (Lei 4.591/64), acessibilidade (Lei
10.098/09), obras publicas (Lei 4.150/62) e licitacOes (Lei 14.133/21)

O Codigo Civil prevé rejeicao ou abatimento no preco da obra que se afaste das
regras técnicas (arts. 615 e 616)

O Codigo de Defesa do Consumidor considera pratica abusiva estar em desacordo
com as normas (art. 39, inciso Vi)

Diversas decisoes condenam a inobservancia as Normas Téchicas e o o o o o



aplicaveis as pericias de engenharia

N N M ] J = /_j:f:_\

H‘incipais Normas da ABNT XX"'EQ_BREA\P

CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE AVALIAGCOES £ PERICIAS

NBR-13.752/2024 IR
Pericias de engenharia na construcao civil e

NBR-15.575/13 _
an / NBR-5.671/90

EdificagOes habitacionais — Desempenho Participacao dos intervenientes em servigos
e obras de engenharia e arquitetura

NBR-14.037/14

Diretrizes para elaboracao de manuais de uso, NBR'~16'74_7/2(_) _ .
operacdo e manutencdo das edificacdes — Requisitos Inspecdo predial - Diretrizes, conceitos,
para elaborac3o e apresentacdo dos contetidos terminologia e procedimento

@ NBR-5.674/12 NBR-17.170/22
Manutencao de edificagdes — requisitos para o EdificacBes — Garantias — Prazos

sistema de gestao de manutencgao recomendados e diretrizes ¢ ¢ ¢ * o o




Estabelece as condicbes de participacao dos envolvidos em obras e

servicos de engenharia e arquitetura, definindo responsabilidades XNCOBREAP
e prerrogativas para assegurar a qualidade dos empreendimentos. 94 = | N
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Relaciona os intervenientes, tais como s
proprietario, projetistas, executante, fiscal,
fornecedores, usuarios, etc.

Estabelece as condi¢cdes de participacao,
as responsabilidades e as prerrogativas

de todos os intervenientes
®

)

“BR 5 37]/90 Exige a entrega do “Manual de Uso e Manutencao”,
. trata da desobediéncia as suas prescricoes e da

GERIEREED elos necessidade do registro de ocorréncias
intervenientes em
servigos e obras de

engenharia e arquitetura

Prescreve o uso e a manutencao de edificacdes,
assim como os onus decorrentes do mau uso



NBR-15.575

Norma de
Desempenho

Desempenho é conceito
internacional, cujo enfoque
é o resultado

A Norma de Desempenho nao modifica,
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mas complementa, se remetendo a mais de

150 Normas Técnicas existentes

Foco voltado para o usuario (consumidor),
cujos requisitos traduzem suas
necessidades, sob determinadas condicgoes,
durante a vida util da edificacao

Estabelece um nivel minimo de
desempenho para os edificios, além de

requisitos obrigatorios para alguns sistemas AN
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E Tempo em que o fornecedor responde por corrigir falhas do produto c o o o
decorrentes de sua concepcao ou fabricacao, desde que haja

manutencao adequada, uso correto e cumprimento das condicdes

previstas no manual de uso, operagcao e manutencao

PRAZO DE
GARANTIA

';'ET?;J Condic¢oes definidas pelo incorporador, construtor ou prestador de
GARANTIA | servicos, por meio de documento especifico de garantia ou no manual de
CONTRATUAL | Uso, operagao e manutengao, para reparos e recomposi¢ao de partes da
E TECNICA | edificacdo que apresentem falhas

Z Direito do proprietario da edificacao de reclamar reparos ou o W i W ® ¥

GARANTIA | recomposicdo do produto adquirido, conforme legislacdo vigente
LEGAL L] L] L] L] L ] L]
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Norma de garantias =

ot AN B e Kot B Sl
O

CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE AVALIAGCOES £ PERICIAS

TABELA 1 TABELA 2 TABELA 3 ¢ e e e
Sistemas, componentes Sistemas, componentes e Exemplos de falhas
e equipamentos equipamentos abrangidos aparentes e ocorréncias
relacionados a solidez e pelas garantias oferecidas em acabamentos em
seguranca — Prazo de pelo incorporador, sistemas, componentes e
garantia conforme construtor ou prestador de equipamentos cuja
legislacao vigente — 5 servicos de construcao — identificacao deve ser
anos Prazos de garantia feita no ato da entrega

techicamente recomendados

Anexo A -TERMO DE GARANTIA
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CONSTRUTORA/INCORPORADORA:

Execucdo conforme projeto/regras, respondendo
por vicios construtivos e por conformidade aos ‘ PROJETISTA/FORNECEDOR:

prazos recomendados de garantia \.‘EEI Especificacio e desempenho do

sistema e do produto

USUARIO/CONDOMINIO:

- Cumprir o manual (NBR 14.037) e plano PERICIA (NBR 13752):
de manutencdo (NBR 5.674), bem como -

Apurar nexo causal e verificar aderéncia
as normas de construcao e de
fabricacao, ao uso e a manutencao

os registros de servicos sao prova de
preservacao da garantia
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VUP

PRAZO DE GARANTIA S

Conceito juridico e contratual,
gue representa o periodo

deve manter o desempenho q - | o f q
previsto em projeto, desde urante o qual o rornecedor,
o S construtor ou fabricante se

Periodo em que um sistema,
componente ou edificacao

qgue observadas as condicoes
normais de uso e manutencao.
Trata-se de uma obrigacao
técnica de desempenho, nao
de responsabilidade do
construtor.

obriga legalmente a reparar
vicios e defeitos de produto ou
servico. Trata-se de uma
obrigacao legal ou contratual
dereparo. =+« ¢ ¢ . .




VIDA OTIL DE PROJETO (VUP)
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NATUREZA

ORIGEM

CONDICAO

FINALIDADE

VERIFICACAO
PERICIAL

o
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Técnica, vinculada ao
desempenho e
dimensionamento

Definida pelo projetista ou
fabricante

Requer manutenc¢ao e uso
adequados

Assegurar durabilidade e
desempenho

Avaliar se o sistema ainda
cumpre sua VUP

[

Juridica, vinculada a
responsabilidade contratual

Estabelecida por lei ou contrato

Pode nao depender da manutencao,
até o limite contratual

Garantir reparo de vicios e defeitos

Verificar se o defeito surgiu dentro
do prazo de garantia “ % M W »
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ENFRENTANDO AS PERICIAS
JUDICIAIS
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PERIOAS SOBREMO0S QONSTRUNVOS

Principios gerais
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Imprescindivel o registro
documental (projetos, memoriais,
check list de entrega, manual de
uso, historico de assisténcia
técnica, etc.)

Emprego dos requisitos e
procedimentos preconizados pelos
regramentos normativos da ABNT ou
instituicdes de reconhecida idoneidade
(ex.: IBAPE)

Adequada quesitacao,
direcionando a pergunta
pela certeza da resposta

Importancia do emprego da
metodologia investigativa,
raciocinio logico e definicao
do vinculo fatico (nexo de
causalidade)

Apuracao deve ser
feita mediante

vistoria de analise
de causalidade

Laudo pericial deve
conter fundamentacao
técnica e exatidao
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N3o basta constatar E necessario identificar Deve conter andlise
o defeito causa, responsabilidade  técnica e indicagdo do
e custo nexo de causalidade

®
Procedimento permite maior precisao na determinacao das
incumbéncias e na avaliacao da durabilidade de sistemas construtivos
(Resolucao CJF n2 956, de 20 de maio de 2025 - Anexo l)
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Art. 473. O laudo pericial devera conter:
I - a exposicdo do objeto da pericia; c o o .
II - a andlise técnica ou cientifica realizada pelo perito;

III - a indicacdo do método utilizado, esclarecendo-o e demonstrando ser
predominantemente aceito pelos especialistas da area do conhecimento da
qual se originou

IV - resposta conclusiva a todos os quesitos apresentados pelo juiz, pelas
partes e pelo orgdo do Ministério Publico.

§ 1° - No laudo, o perito deve apresentar sua fundamentacdo em linguagem simples e
com coeréncia logica, indicando como alcancou suas conclusoes.

§ 2° - E vedado ao perito ultrapassar os limites de sua designacdo, bem como emitir
opinioes pessoais que excedam o exame técnico ou cientifico do objeto da pericia.




TJA] Apelacao 6011452-80.2024.809.0051 "COBREAP

(2025)

O acdordao registra que a prova técnica respondeu aos quesitos “conforme as

normativas técnicas aplicaveis (NBR 15575 e NBR 17170)”, validando o laudo e
mantendo a conclusao pericial.

&
AlA

“Ressalte-se que o laudo pericial, embora ndo vincule o juizo,
constitui elemento técnico de relevante valor probatorio,
especialmente quando realizado por profissional habilitado, com
base em visita in loco, nas normas técnicas aplicaveis (como a
ABNT NBR 15575 e a NBR 17170), e mediante respostas claras
aos quesitos apresentados pelas partes e pelo juizo.”
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Decisao destaca passagens do laudo que qualificam fissuras e limites de garantia a luz da NBR
17.170, diferenciando vicio de desempenho x manutencao.

“As microfissuras abordadas na parede da fachada ndo sdo fissuras
capilares conforme aborda a NBR 17.170, trata-se de fissuras mapeadas, as
quais decorrem de erro na metodologia construtiva. Tais fissuras estGo

situadas apenas na textura, que protege o reboco. Como dito no item
‘ anterior, varias podem ser as causas. As mais comuns e provaveis sdo: a
(“ pequena espessura do revestimento, rdpida perda d'dgua (regido de altas
temperaturas), e excesso de finos. A existéncia de altas temperaturas e o
carater higroscopico podem ter potencializado o acometimento dessas
fissuras, haja vista que criam variacées dimensionais, principalmente em
dreas mais suscetiveis a umidade, como base de paredes. Trata-se de vicio
redibitorio. Ha um desrespeito ao que preconizam a NBR 17.170 e NBR .
15.575-4.” ¢




Muito obrigado!

www.franciscomaia.com.br
francisco@franciscomaia.com.br
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WhatsApp: 31) 99180-8338
Instagram: @precisao.consultoria
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