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Compliance — Um
caminho sem volta




Etica e Moral A palavra MORAL deriva do latim mores,
que significa “relativo aos costume”.

A palavra ETICA vem do grego ethos. Adquiridas através da cultura, da educac3o,
ethos significa literalmente morada, da tradicao.

habitat, refugio: Comportamento humano na sociedade.
Mas para os filosofos, a palavra se refere Regulam o modo de agir das pessoas

a “carater”, “indole”, “natureza”.
Fruto do padrao cultural vigente.

Etica é escolher a melhor forma de
VIVER (consigo mesmo). Moral ¢ escolher a melhor forma de

CONVIVER (em grupo).

Palavra-chave: Escolha Palavra-chave: Convivio




Integridade e
Transparéncia

INTEGRIDADE - Carater, qualidade de uma pessoa
integra, honesta, incorruptivel, cujos atos e atitudes
sao irrepreensiveis; honestidade, retidao.

TRANSPARENCIA - Conducdo de negdcios sem
agendas ocultas; divulgacao regular de
informacgdes precisas e abrangentes para as partes
interessadas.




Mas afinal, o que é Compliance?

Advém do verbo comply to

Significa “agir de acordo com...”

Legislacao, procedimentos, regras.

Significa cumprir, executar,
satisfazer, realizar o que foi
combinado.

Estar em conformidade com
regulamentos internos e externos
impostos as atividades da empresa.



Evolucao do Combate a Corrup¢ao
Sobre Corrup¢ao e Vantagem Indevida

. - , A mera TENTATIVA
Corrupgao - Atos que utilizam de meios

ilegais ou ilicitos para obter vantagem ou PROMESSA de

indevida, pessoal ou em favor da Empresa,

tangivel ou intangivel, podendo envolver vantagem indevida
agente publico ou terceira pessoa a ele )

relacionada. JA CONFIGURA o ato

Vantagem Indevida - vantagem a que uma de corrupgao

pessoa nao teria direito se cumprisse com o0s
procedimentos legais.




Exemplos de Corrupcao

Exigir pagamento de Pagar alguém para obter

al_gugm para 3950 ou Propina uma vantagem a gue nao
omissao de autoridade se tem direito

Uso de meios ilicitos para

evitar o pagamento de - N
impostos ou tributos R LICLY N EIETTETED

Copiar, reproduzir ou adulterar,
sem autorizacao, documentos,
produtos ou servicos

Pagar para obter vantagem Pagamento
a que se tem direito, num de
periodo de tempo mais curto Facilitacio

Superdimensionar pregos
E e ae] ou quantidades




Exemplos de Corrupcao

Direcionar concorréncia
com caracteristicas
técnicas que favorecam
uma ou mais partes

Medir mais do que o

Direcionamento| Supermedicao
executado

. ~ ~ Atrapalhar, esconder
Manipulagao das demonstragoes . Dificultar infor?na 6és de um fiscal
contabeis para ocultar @ [kt S

Investigacoes te. destrui
i Fraudulentas Ou agente, destruir
realidade dos fatos documentos

Favorecimento de parentes ou
amigos em detrimento de pessoas JEEENLLENE
mais qualificadas




Por que alguém comete um ato de corrupcao?
Pentagono da Fraude @

OPORTUNIDADE ~

Avaliacao das vulnerabilidades RACIONALIZACAO

existentes Percepgao moral. Permite enxergar
comportamento ilegal como aceitavel

CAPACIDADE PRESSAO

Necessidade a qual o individuo
esteja submetido

Habilidade que o individuo
com ma fé, possui para
operaC|onaI|zar a fraude

:mu-.w

D

. m—m

DISPOSICAO A RISCO i?

Avaliacdao das consequéncias,
probabilidade de dar certo, grau de Bes
Impunidade e desafio (RE




Evolucao do Combate a Corrupcao
O que o mundo esta fazendo a respeito?

o @ % ® @
e | 21

o7 1997 2003 2015
Foreign 1996 Convengao da Con\iengao'das ® 2013 Decreto
Corrupt Convengao ggggaﬁ:rg Na%)fﬁtgn;das 2006 20:_"0 Lei 8420/15
Practices Interamericana Corruncio Corrupcso Pacto Empresarial UK Bribery 12.846/13
Act contra a p&ao. PS pela Integridade e Act
Contra a Corrupgao

Corrupgao



Evolucao do Combate a Corrupcao
Importante passo

2002 - Lei Sarbanes-Oxley

A Sarbanes-Oxley, ou SOx, € uma lei criada pelo Congresso americano
para proteger os investidores e stakeholders das empresas contra
possiveis fraudes financeiras.

A motivagao para criacao da Sarbanes-Oxley aconteceu apds os
escandalos com empresas como Enron.

Empresas brasileiras com agoes nas bolsas americanas (ADR).




Lei 12.846/13 — Principais Caracteristicas - :;,__

(m/f

pela pratica de atos de corrupgao contra a
administracao publica, nacional ou estrangeira

OBJETIVO Determina a responsabilizacao de pessoas juridicas / /\

APLICABILIDADE = Todas as empresas (sociedades an6nimas €
sociedades simples)
= Fundagoes e associagoes
= Sociedades estrangeiras, que tenham sede, filial ou
representacao no territorio brasileiro

além de terceiros com poder de representacao.
Acordos de Leniéncia — reducao de até 2/3 da multa.

n Considera atos de colaboradores de qualquer nivel hierarquico,




Lei 12.846/13 — Principais Caracteristicas
PENALIDADES

As penalidades sao muito SEVERAS!
= MULTA: no valor de 0,1% a 20% do faturamento bruto do ultimo exercicio
= PUBLICACAO DA DECISAO: veicular em meios de comunicacdo de grande circulacdo

= CADASTROS CEIS E CNEP: Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas; Cadastro
Nacional de Empresas Punidas

= PERDA DE BENS, DIREITOS E VALORES que representem vantagem ou proveito
relacionado ao ilicito

= SUSPENSAO OU INTERDICAO das atividades
= DISSOLUCAO COMPULSORIA da pessoa juridica
= PROIBICAO DE PARTICIPAR DE LICITACOES

= PROIBICAO de incentivos, subsidios, subvencdes, doacdes ou empréstimos de 6rgdo
ou entidades publicas, bancos pubicos e empresas controladas pelo poder publicosix -




Lei 12.846/13 — Principais Caracteristicas

CALCULO DA PENA

AGRAVANTES ATENUANTES

+ Continuidade dos atos lesivos - Nao consumagao da infragao

+ Interrupcdo de obra ou servigo publico - Ressarcimento pelos danos causados
+ Tolerancia da direcio da empresa - Grau de colaboragao da empresa

+ Valores envolvidos - Comunicagao espontanea

+ Reincidéncia - Programa de Compliance

reduz 1% a 4% da pena-«



Portal da Transparéncia

Controladoria Geral da Uniao

Site: http://www.portaltransparencia.gov.br/

Governos Federal, licitacdes, CEIS, CNEP, gastos, cartoes de
pagamento, orcamento, servidores, convénios, salarios, emendas
parlamentar, estados e municipios, viagens a servico, beneficios ao
cidadao, orgaos, receitas e despesas.

Seja cidadao e entre no site.
Verifigue Fake News antes de passar adiante...



http://www.portaltransparencia.gov.br/

Programa de Compliance

Como Implementar em sua Empresa de
Engenharia




Programa de Compliance

Alicerces ou Pilares:

1) Suporte da Alta Administragao

2) Avaliacao de Riscos

3) Cddigo de Conduta e Politica de Compliance
4) Controles Internos

5) Treinamento e Comunicagao

6) Canais de Denuncia (0800 confidencialidade)
7) Investigacoes Internas

8) Monitoramento e Manutencao




Programa de Compliance

Suporte da Alta Administracao:

1) Comunicacgoes escritas para 0os empregados
2) Interacao constante com colaboradores

3) Engajamento na prevencao

4) Exemplos de cumprimento das regras




Programa de Compliance

Avaliacao de Riscos:

1) Entrevistas

2) Pais onde atua

3) Ramo de atividade

4) Vendas para administracao publica

5) Forma de comercializagao




Programa de Compliance

Codigo de Conduta e Politica de Compliance:
Estabelece o alicerce principal para o programa.
Exemplos de politicas:

 Anticorrupcao
« Interacao com entidades publicas

» Viagens e entretenimento

« Conflito de interesse




Programa de Compliance

Exemplos de procedimentos, politicas ou regras:

« Quem compra nao recebe
« Quem investiga nao julga
« Quem contrata nao supervisiona ou mede o servigo




Programa de Compliance

Controles Internos:

1) Obijetivo das operagoes estao sendo alcancados?

2) As publicacoes financeiras estao sendo preparadas e publicadas de

forma confiavel?

3) As Leis e Regulamentos estao sendo cumpridos?




Como implementar Programa de Compliance

Passos:

1) Alta Administracao

2) Fazer Analise de Risco (Risk Assessment)
3) Cddigo de Etica e Politicas de Compliance
4) Politicas de Controle

5) Treinamento e Comunicacao do Programa
6) Implementacao do Programa

7) Monitoramento e Manutencao do Programa




Programa de Compliance

Demonstrar que a empresa tem programa de monitoramento para
evitar desvios e comportamento inadequado nas suas praticas.

Onde aplica:

Qualquer empresa publica, particular, ONG, associacoes, sindicatos,
partidos politicos e outros.




Vocés acham que acontece
apenas aqui (Brasil)?




Cases:

- Enron

- Worldcom

- Tyco

- AIG

- Lehman Brothers
- Bernie Madoff

- Satyam

- Toshiba







Enron Corporation

Empresa de energia, commodities e servicos dos EUA, baseada em Houston, Texas.
Descobriu-se em 2001 que a empresa estava usando lacunas contabeis para esconder
bilhdes de ddlares de dividas incobraveis, ao mesmo tempo em que inflacionava os
ganhos da empresa.

Consequéncias

= Perdas de mais de US$ 74 bilhoes para os acionistas, queda do preco da acao de US$
90 para menos de US$ 1 em um ano.

= Investigacao da SEC revelou que o CEO da empresa, Jeff Skillings, e o ex-CEO Ken
Lay, mantiveram bilhoes de ddlares em dividas no balanco da empresa.

= Os dois foram condenados com base no testemunho do ex-empregado.

SEC — Securities & Exchange Commission (USA)




Enron Corporation (cont.)

No entanto, Lay (ex-CEO) morreu antes de cumprir o tempo na prisao, mas Jeff
Skillings (CEO) foi condenado a 24 anos de prisao.

= “A Enron varria débitos para entidades especiais (SPE) das quais detinha participacao
majoritaria mas que, por causa de uma norma contabil duvidosa, nao eram
consolidadas no balanco final”.

= Pressao sobre a empresa de auditoria (Arthur Andersen) para ignorar o problema.
= Transformou em po o fundo de pensao dos funcionarios (20.000).
= Faléncia da Enron.

= Dissolucao de Arthur Andersen (empresa de auditoria), em duas outras empresas:
Accenture de consultoria e outra de contabilidade.

1 ) —
SPE — Sociedade de Proposito Especifico n C BRE...?

e
—a———

= 30



Enron Corporation — Por que ocorreu?

1) Desinteresse e resisténcia aberta em denunciar, em funcao do conflito natural com
a imagem de sucesso que sustentava a performance da empresa.

= Dizer o contrario significava prejudicar o valor de mercado e, consequentemente,
reduzir os ganhos pessoais.

2) Como uma empresa com 180 pessoas no departamento de risco interno deixou

= - ? ”
passar tamanhas inconformidades: Se seu chefe esta

= Abstendo-se de denunciar os erros e omissoes da Andersen. fazendo rolo, e vocé

.. ~ ! nunca trabalhou em
= Com um Conselho de Administracao passivo. outro ambiente. vocé
/4

. M . simplesmente assume
Vale Lembrar: nselh Administr r nsavel I .
ale Lembrar: O Conselho de Ad stracao € responsavel pela que fazer rolo é o

sobrevivéncia e a longevidade do negécio. E fundamental que tenha modo normal de fazer
uma relativa independéncia dos diretores executivos e uma diversidade negaocios.

o - -~

na representacdo dos diversos grupos de interesse da empresa. ﬁtéx DLE-T

BRE'D

IV CAT O, (T | S




WORLDCOM




WorldCom

= A WorldCom era uma empresa americana de telecomunicacbes baseada em
Ashburn, Virginia.

= Em 2002, apenas um ano apds o escandalo da Enron, descobriu-se que a
WorldCom havia inflado seus ativos em quase US$ 11 bilhdes.

= A empresa tinha baixado os custos capitalizando em vez de considerar despesas e
inflacionou suas receitas fazendo inscricoes falsas.

= O escandalo surgiu pela primeira vez quando o departamento de auditoria interna
da empresa encontrou quase US$ 3,8 bilhdes em contas fraudulentas.

= O CEO da empresa, Bernie Ebbers, foi condenado a 25 anos de prisao por fraude,
conspiracao e arquivamento de documentos falsos.

= O escandalo resultou em corte de 30.000 empregos e US$ 180 bilhdes em pgr_dgs\
por investidores. = o







Tyco |

= A Tyco International era uma empresa americana de sistemas de seguranca de
alto nivel baseada em Princeton, Nova Jersey.

= Em 2002, descobriu-se que o CEO Dennis Kozlowski e CFO Mark Swartz roubaram
mais de US$ 150 milhdes da empresa e haviam inflado os ganhos da empresa em \
mais de US$ 500 milhoes em seus relatdrios. \

|

|

= O escandalo foi descoberto quando a SEC e o procurador do distrito de Nova York
realizaram investigacOes relacionadas a certas praticas contabeis questionaveis
pela empresa.

= Kozlowski e Swartz foram condenados a 8 e 25 anos de prisao.
= Um processo de acao coletiva obrigou a pagar US$ 2,92 bilhdes aos investidores.




u!




American International Group (AIG)

Empresa de seguros multinacional dos EUA, com mais de 88 milhdes de clientes
em 130 paises.

Em 2005, o CEO Hank Greenberg foi considerado culpado de manipulacao de
precos das acoes. A investigacao da SEC revelou uma enorme fraude contabil de
quase US$ 4 bilhoes.

A empresa havia reservado empréstimos como receita em seus livros e forcado
clientes para seguradoras com quem a empresa tinha acordos de recompensa
pré-existentes. A empresa também pediu aos corretores de acdes para inflar o
preco da acao da empresa.

AIG foi forcada a pagar uma multa de US$ 1,64 bilhao para a SEC. A empresa
também pagou US$ 115 milhoes e US$ 725 milhdes para fundos de pensao.




LEHMAN BROTHERS




Lehman Brothers

= Foi um dos maiores bancos de investimentos nos Estados Unidos.

= Durante a crise financeira de 2008, descobriu-se que a empresa havia escondido
mais de US$ 50 bilhdes em empréstimos. |

= A empresa vendeu ativos de alto risco para bancos nas Ilhas Cayman.

= Entendeu-se que a Lehman Brothers compraria esses ativos. Isso deu a impressao
de que a empresa tinha US$ 50 bilhdes em dinheiro e US$ 50 bilhdes em ativos
toxicos (alto risco).

= Apods o escandalo, Lehman Brothers faliu.
= Foi a precursora do escandalo financeiro de 2008 nos USA.




BERNARD L. MADOFF

Investment Securities LLC




Bernie Madoff

= Bernie Madoff, ex-corretor de agdes americano, orquestrou 0 maior esquema
piramide da historia e também um dos maiores escandalos contabeis.

= Madoff dirigiu a Bernard L. Madoff Investment Securities LLC.

= Apos a crise financeira de 2008, descobriu-se que Madoff havia enganado os
investidores em mais de US$ 64,8 bilhoes.

= Madoff, seu contador David Friehling e o segundo em comando, Frank DiPascalli,
foram todos condenados pelas acusagoes apresentadas contra eles.

= O ex-corretor de bolsa recebeu uma pena de prisao de 150 anos e também foi
condenado a pagar US$ 170 bilhdes em restituicao.

= Filme sobre o caso “Wizard of Lies” ou “"O Mago das Mentiras”.







Satyam (India)

Satyam Computer Services era uma empresa indiana de servigos de TI e
back-office com sede na India.

Em 2009, descobriu-se que a empresa tinha inflado receita em US$ 1,5
bilhao, marcando um dos maiores escandalos contabeis.

Uma investigacao do Bureau Central de Investigacao da india revelou
que o Fundador e Presidente Ramalinga Raju falsificou receitas, margens
e saldos de caixa. Durante a investigacao, Raju admitiu a fraude em uma
carta ao conselho de administracao da empresa.

Embora Raju e seu irmao tenham sido acusados de violacao de
confianga, conspiragao, fraude e falsificagao de registros, eles foram
liberados. -




TOSHIBA




Toshiba (Japao)

A companhia japonesa Toshiba demitiu seu presidente, Hisao Tanaka, devido ao
escandalo de manipulacao contabil que inflou o lucro da empresa em US$ 1,22
bilhdo em um periodo de sete anos.

= Um grupo de analistas independentes publicou um relatério com as “sistematicas”
manipulagdes contaveis ocorridas na companhia.

= A manipulacao constituiu em registrar no exercicio seguinte custos do segmento de
infraestrutura da empresa, assim como superestimar 0s lucros nos setores de
televisores, semicondutores e computadores portateis.

= A empresa japonesa anunciou uma revisao para diminuir seu lucro operacional
entre os anos de 2009 e 2013 em mais de 50 bilhdes de ienes (US$ 403 milhoes)
devido as irregularidades detectadas na contabilidade sobre projetos de
infraestrutura. X




Frase de autor do ano 1500

Um povo que aceita passivamente a corrupgao e os corruptos, nao
merece a liberdade.

Um pais cuja aplicacao das leis sao lenientes e beneficiam bandidos, nao
tem vocagao para a liberdade.

Um povo cujas instituicdes, publicas e privadas, estao em boa parte
corrompidas, nao tem futuro. S6 passado.

Uma nacao, onde a suposta sociedade civil organizada nao mexe uma
palha se nao houver a possibilidade de lucros, nao é capaz de legar nada
a seus filhos, a nao ser dias sombrios.

Um pais onde os poucos que se esforcam para fazer prevalecer os
valores morais, como honestidade, ética, honra, sao sufocados e
massacrados, ja caiu no abismo ha muito tempo.
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