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CONTEXTO BRASIL: AGENTES FINANCEIROS
MAIORES CONTRATANTES

e CREDITO IMOBILIARIO
Mais de 5.000 contratos assinados / dia util
Previsao 2012: contratos assinados, mais de 5 milhdes

« OPERACOES CREDITICIAS COM GARANTIA (diversas)
Comerciais com ou sem destinacao especifica
Custeio
Etc.




CONTEXTO: AGENTES FINANCEIROS
MAIORES CONTRATANTES

« RECUPERACAO DE ATIVOS
Execucoes
Leiloes
Vendas diretas

« PATRIMONIAIS
Compras / vendas / permutas
AtualizacOes e auditorias nas atualizacdoes (BACEN)




CONTEXTO: AGENTES FINANCEIROS
MAIORES CONTRATANTES

« LOCACOES (custo de oportunidade)
Agéncias
Sedes administrativas
Quiosques e pontos de auto atendimento

e CARTEIRAS IMOBILIARIAS
AvaliacOes periddicas (BACEN: evolucao das garantias)

- EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS

Analises e estudos de viabilidade (no crédito)
Participacbes: Compra / venda / permuta

Fundos imobiliarios (lancamentos)




CONTEXTO: AGENTES FINANCEIROS
MAIORES CONTRATANTES

« EMPREENDIMENTOS OUTROS

Sistemas de saneamento, portos, aeroportos,
embarcacoOes, usinas e centrais de producao de energia,
etc

e PARA FINS DE SEGURO
Habitacional

Comercial




CONTEXTO: AGENTES FINANCEIROS
MAIORES CONTRATANTES

ESTUDOS DE VELOCIDADE DE VENDAS
Analises de risco

Estudos de viabilidade

Projecao de cenarios

CONSULTORIA, ASSESSORIA E ASSISTENCIA
Vetores de crescimento, estudos de demanda, indices

Resultados sociais

Valores agregados aos imoveis pelas acdes de fomento
Acoes judiciais

Prospeccao de mercado

. CAIXA




CONTEXTO: AGENTES FINANCEIROS
MAIORES CONTRATANTES

e AVALIACOES EM MASSA

Uniao, estados e municipios (Estatuto das Cidades)
Crédito

« AVALIACOES COMPARATIVAS DE CUSTOS
Base de dados
Uso de regresséao, fatores, etc

« PERICIAS

Qualificacéao fisica das garantias
Danos fisicos dos imoveis (seguro)
Ambientais

. CAIXA
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DIAGNOSTICO

« AMBIENTE COMPETITIVO
Novos players
Reducao de juros
Inflacao controlada

« FALTAM PROFISSIONAIS AVALIADORES
Regioes desatendidas ou mal atendidas

Atividades desatendidas ou mal atendidas
(atividades de maior complexidade e rurals)
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DIAGNOSTICO

DEFICIENCIA DE PROFISSIONAIS AVALIADORES
Treinamento

Experiéncia

Ganancia

Formacao ética (quarteirizacao)

Posturas (alinhamento com 0s negocios, perito X assistente
tecnico)

ESTRUTURA DE ENGENHARIA/ARQUITETURA
CORPORATIVA

Auséncia ou deficiéncia




DIAGNOSTICO

 INSUFICIENTE RACIONALIDADE DE PROCESSOS

Despadronizacao

Modelos de pecas tecnicas
Normativos: auséncia ou deficiéncia
Retrabalho

Burocratico

Truncado

e AUSENCIA DE ALCADA DECISORIA GERENCIAL /
NEGOCIAL




NECESSIDADES E DESAFIOS

 AGILIDADE
05 dias na avaliacao de unidades habitacionais

« QUALIDADE
Fundamentacao
Padronizacao

« REDUCAO DE CUSTOS
Custo do A-301




SOLUCOES

ACOES DE TREINAMENTO E EDUCATIVAS
Entidades de classe ou ligadas a classe avaliadora
Escolas de nivel superior

Empresas do ramo

Agentes Financeiros (interno)

DESENVOLVIMENTO METODOLOGICO
AvaliacOoes em escala

Regressao Espacial e Redes Neurais
Avaliacao intervalar

Fatores




DIAGNOSTICO

« APARELHAMENTO E INVESTIMENTO EM TI

Bases cartograficas
Geoprocessamento

Banco de dados

Inteligéncia computacional
Automacao

Uso de tablets e smartphones
Racionalizacéo dos processos
Ganho de escala
Compartilhamento de informacoes




SOLUCOES
INTERFACE TECNICA DOS CONTRATANTES

Criacao, aparelhamento e qualificacao da estrutura de
engenharia/arquitetura coorporativa

Controle de qualidade

Auditoria

Politica de conseqliéncias




RIHCOH

MUTILACAO DO MODELO
SUBSTITUICAO DO MODELO

OUTROS AGENTES AVALIADORES

EXTINCAO DA AVALIA CAO




ACOES DE CURTO PRAZO EM VISTA

CERTIFICACAO PROFISSIONAL
CADASTRO CAIXA DE CURR ICULOS

NOVO EDITAL CAIXA
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CAIXA

A vida pede mais que um banco









